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Haklarini bil, glvenceni koru.

kapiks.com - Galisan deneyimi toplulugu
Bilgilendirme amach hazirlanmistir; hukuki tavsiye degildir.



BASLARKEN

ONCE SUNU BILELIM

Bu rehber genel bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir ve hukuki tavsiye niteligi tasimaz. Haklar; sézlesmenin
tirine, ¢alisma stiresine, isyerinin kosullarina ve glincel mevzuata gére degisir. Somut bir sorunda mutlaka bir
avukata veya yetkili kuruma danigin. Sireler ve tutarlar konusunda bu rehbere degil, glincel mevzuata ve

uzman goérustine dayanin.

Calisma hayatinda yasadigin sorunlarin cogu, aslinda tanimli bir hakkin ihlalidir. Ama o hakkin adini
bilmiyorsan, yasadigin seyin "sanssizlik" mi yoksa ihlal mi oldugunu ayirt etmek zorlasir. Bu rehber tam da
bunun icin: adini koymana, ne yapabilecegini gérmene ve nereye basvuracagini bilmene yardim eder.

Rehber (¢ soruya goére kurgulandi. Her bdlimde 6nce ne demek, sonra sik karsilasilan durumlar, en

sonda da ne yapabilirsin var.

icindekiler
« 1 - Ucret ve yan haklar

Odemenin zaman, eksiksizligi ve kesintiler

» 2. Calisma siiresi ve fazla mesai

Mesai, hafta tatili, mesai digi ulasilabilirlik

« 3. izinler ve dinlenme

Yillik izin, mazeret izinleri, ara dinlenme

e 4. Cahsma ortami, mobbing ve ayrimcilik
Psikolojik baski, esitsizlik, dislama

« 5.1is saghg ve giivenligi

Onlemler, egitim, riskten kagcinma

+ 6 is sézlesmesinin sona ermesi

Fesih, istifaya zorlama, hak edisler

« 7 - Orgiitlenme ve sendika
Uyelik hakki, birlikte hareket etme

+ 8- Ne yapabilirsin, nereye basvurabilirsin

Adim adim yol haritasi



CALISAN HAKLARI REHBERI

BOLUM 1
Ucret ve yan haklar

Ne demek
Ucret, yaptigin isin karsiigidir ve is sézlesmesinin en temel unsurudur. Ucretin zamaninda, eksiksiz ve
belgeli 6denmesi bir Ittuf degil, isverenin yukimlGliguduar. Yol, yemek gibi yan haklar da sézlesme veya

isyeri uygulamasiyla kazanilmigsa Ucretin parcasi sayilabilir.

Sik karsilasilan durumlar

« Maasin her ay birkac glin gec yatmasi, bunun "normal" hale gelmesi

« Ucretin bir kisminin bordroda gériinmemesi (elden 6deme)

» Prim ve bonusun &lcutleri belirsiz bigimde eksiltiimesi

* Yol, yemek, ekipman gibi is giderlerinin ¢calisanin cebinden ¢ikmasi

Ne yapabilirsin

» Bordro, banka dekontu ve sdzlesmenin kopyalarini diizenli sakla

o Gecikmeleri tarihleriyle not et — sureklilik, tek seferlik gecikmeden farkl degerlendirilir
» Talebini yazili kanaldan (e-posta) ilet; s6zIi gbrliismenin izi kalmaz

o Cozllmezse yetkili kuruma basvurmayi degerlendir (Bolim 8)

BOLUM 2
Calisma siiresi ve fazla mesai

Ne demek
Calisma sliresi mevzuatla sinirlidir; bu sinirin Gzerindeki calisma fazla mesaidir ve karsiligi vardir. "Herkes
yapiyor" ya da "isin dogasi bu" demek, bu karsiligi ortadan kaldirmaz.

Sik karsilasilan durumlar
« Fazla mesainin kayda gecmemesi, karsiliginin hic 6denmemesi
» Mesai sonrasi, hafta sonu veya izindeyken surekli ulagilabilir olma baskisi
« Fazla calismanin baglilik gdstergesi sayildigi, ayrlanin "sahiplenmiyor" damgasi yedigi kultir
» Tek kisinin tagslyamayacagi is yukinin normallestiriimesi
Ne yapabilirsin
o Giris-cikis saatlerini, mesai disi gelen talepleri kendi kayitlarinla tut
o Mesai disi iletisimi mimkin oldugunca yazili kanala tagi — hem sinir ¢izer hem iz birakir

« |s yUkinun gergekei olmadigini yazili olarak ve somut érneklerle bildir



CALISAN HAKLARI REHBERI

BOLUM 3
Izinler ve dinlenme

Ne demek
Dinlenme bir performans 6dult degil, hak. Yillik izin, hafta tatili, ara dinlenme ve mazeret izinleri

mevzuatla korunur; kullandirnimamasi ya da surekli ertelenmesi ihlaldir.
Sik karsilasilan durumlar
« izin talebinin sirekli ertelenmesi, "yogunluk" gerekgesiyle hic¢ kullandirimamasi
« Izindeyken ise dair taleplerin devam etmesi
« izin kayitlarinin calisana acik olmamasi
Ne yapabilirsin
« izin taleplerini yazil yap ve yanitlar sakla
« Kullandigin ve hak ettigin izin giinlerinin kaydini kendin de tut

o izin defteri/kayitlarinin paylasiimasini talep et

BOLUM 4
Calisma ortami, mobbing ve ayrimcilik

Ne demek
Sistemli bicimde yildirmaya, diglamaya veya kicUk dislirmeye yonelik davraniglar mobbing olarak
degerlendirilebilir. Cinsiyet, yas, inang, kdken gibi temellere dayanan farkli muamele ise ayrimciliktir.

ikisinin ortak yani stireklilik ve kasit; tek bir sert konusma ile sistemli bir ériintii farkl seylerdir.
Sik karsilasilan durumlar
o Gorevlerin bilingli olarak elden alinmasi ya da anlamsiz islere yénlendirme
» Toplantilarda surekli s6zinun kesilmesi, katkinin bagkasina mal edilmesi
« Ayni isi yapan Kisiler arasinda gerekcesiz Ucret ve terfi farki
» Terfide liyakat yerine yakinlik iligkilerinin belirleyici olmasi
Ne yapabilirsin
e Olaylari tarih, saat, yer, tanik ve ne oldugu bilgisiyle diizenli kaydet — 6rlntlylU gésteren sey budur
» E-posta ve mesajlarn sakla
« Isyerinde etik hatti/iK siireci varsa yazili bagvur, basvurunun kaydini al

» Yalniz kalma: benzer deneyimi yasayan biri varsa birlikte hareket etmek sireci guglendirir



CALISAN HAKLARI REHBERI

BOLUM 5

Is saghgi ve guvenligi

Ne demek

isverenin, calisanin sagligini ve giivenligini koruma yikimliliga vardir: risklerin degerlendirilmesi, gerekli

onlemlerin alinmasi, egitim ve koruyucu ekipmanin saglanmasi. Bu yukimlaligin maliyeti ¢alisana

yUklenemez.
Sik karsilasilan durumlar
» Koruyucu ekipmanin eksik olmasi veya ¢alisandan istenmesi
o Zorunlu egitimlerin verilmemesi, kagit Uzerinde gosteriimesi
» Saha ve operasyon calisanlarinin arag, yakit, ekipman giderini tGstlenmesi
« Ciddi ve yakin tehlikeye ragmen calismanin strdUrilmesinin beklenmesi
Ne yapabilirsin
» Eksikligi yazili olarak bildir; is glivenligi uzmani/kurulu varsa ona da ilet
« Bildirimin kaydini sakla — sonradan "haberimiz yoktu" denmesini engeller

» Ciddi ve yakin tehlike varsa durumu derhal yetkililere bildir ve kayit altina al

BOLUM 6

Is s6zlesmesinin sona ermesi

Ne demek

Is iliskisi hem calisan hem isveren tarafindan sona erdirilebilir; ancak isverenin feshi gecerli bir sebebe

dayanmali ve usuline uygun yapilmalidir. Sona erme bigimi, hangi hak edislerin dogacagini dogrudan

etkiler — bu ylzden "nasil ayrnildigin" en az "ayrildigin" kadar énemlidir.

Sik karsilasilan durumlar

« [stifa dilekgesi imzalaman icin baski yapiimasi

e Ayriligin "karsilikl anlagsma" gibi gdsterilmeye calisiimasi

» Fesih gerekcesinin yazili olarak bildiriimemesi

« Hak ediglerin eksik hesaplanmasi veya ddemenin geciktiriimesi

Ne yapabilirsin

« Anlamadigin veya baski altinda sunulan hicbir belgeyi imzalama; diisinmek icin slre iste
« imzaladigin her belgenin bir kopyasini al

» Fesih bildiriminin yazili ve gerekgeli olmasini talep et

o Sdreler bu tlr uyusmazliklarda belirleyici olabilir — vakit kaybetmeden uzman gortst al



CALISAN HAKLARI REHBERI

BOLUM 7
Orgiitlenme ve sendika

Ne demek
Sendikaya liye olmak ve érgiitlenmek anayasal bir haktir. Uyelik nedeniyle ayrnmcilik yapilmasi, baski
uygulanmasi veya is iliskisinin sona erdirilmesi hukuka aykiridir.

Sik karsilasilan durumlar
« Uyelikten caydirmaya yénelik ima ve baskilar
« Orgiitlenmeye katilanlarin gérev/vardiya degisikligiyle cezalandirimasi
» Birlikte hareket eden calisanlarn ayr ayrn gérismelerle bdlinmesi
Ne yapabilirsin
« Is kolunda yetkili sendikalari arastir, tiyelik siirecini dogrudan sendikadan égren
o Baskiya dair somut érnekleri kayit altina al

« Bireysel degil kolektif hareketin streci glclendirdigini unutma



CALISAN HAKLARI REHBERI

BOLUM 8
Ne yapabilirsin, nereye basvurabilirsin
Sira 6nemlidir: kayit olmadan basvuru, bagvuru olmadan hukuki siire¢ zayif kalr.

1. Kaydet
Olayi tarih, saat, yer, tanik ve ne oldugu bilgisiyle yaz. E-posta, mesaj, bordro, dekont ve sdzlesmeyi
sakla. Belge, hafizadan gucladur.

2. Yazih bildir
Talebini ve yasadigin sorunu isyerindeki yetkili kanala (yonetici, IK, etik hatti) yazili ilet. S&zIii gériismenin
izi kalmaz; yazili bildirim hem ¢6zim sansi verir hem kayit olusturur.

3. Yetkili kuruma basvur

ALO 170 — Calisma ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezi

Calisma hayatina iliskin soru, sikayet ve ihbarlar icin ilk basvuru noktasi.

Calisma ve is Kurumu (iSKUR) il midiirliikleri

ise alim, isten gikarma ve issizlik 6denegi siireclerine iliskin islemler.

Sendikan veya is kolundaki yetkili sendika

Orgitlii destek, hukuki danismanlik ve toplu siireclerde temsil.

Arabuluculuk ve is mahkemesi

is uyusmazliklarinin dnemli bir kisminda dava éncesi arabuluculuk siireci isletili. Bu asamada bir avukatla

calismak, hak kaybini &nlemek icin dnemlidir.

4. Yalniz kalma

Ayni isyerinde benzer seyi yasayan bagskalar biyuk ihtimalle var. Kapiks'te deneyimini anonim
paylasabilir, ayni konuda yazilmis deneyimleri okuyabilir ve yasadigin sirketi etiketleyebilirsin. Bir kisinin
anlattigi "sikayet", onlarca kisinin anlattigi ise ortinttddr.

Haklarini bil, giivenceni koru.

Deneyimini paylas, baskalarinin yolunu aydinlat. kapiks.com/haklarini-bil




